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OGOLNE WARUNK|I GWARANCJI

Selena Technika Swietlna Sp. z 0.0., zwana dalej Dostawcg, udziela gwarancji na sprzedawane przez siebie urzqdzenia
na niniejszych Ogdlnych Warunkach Gwarancji.

Jednorazowa lub ramowa umowa dostaw pomiedzy Dostawcg a Nabywcg moze okreslac inne warunki gwarancji. W
przypadku sprzecznosci pomiedzy zapisami umowy szczegdtowe] a zapisami Ogdlnych Warunkdw Gwarancji wigzq ce
sg zapisy umowy szczegdtowej.

Na podstawie art. 558, § 1 kodeksu cywilnego Dostawca wytqgcza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi.

Dostawca zobowigzuje sie dostarczac urzgdzenia fabrycznie nowe i sprawne.

Dostawca gwarantuje pierwszemu Nabywcy, ze urzqdzenie, ktdére zawiera wade produkcyjng lub ukrytg lub nie
funkcjonuje poprawnie i zostanie zgtoszone oraz przekazane Dostawcy w trybie opisanym nizej w przeciggu 1 roku, 3 lub
5 lat od dnia zakupu zaleznie od ustalen handlowych, bedzie nieodptatnie wymienione lub naprawione, pozostawiajgc
wybdér metody racjonalnemu uznaniu Dostawcy.

Dostawca gwarantuje Nabywcy state przyjmowanie zgtoszeh gwarancyjnych w dniach roboczych w godzinach pracy
oraz wymiane lub naprawe gwarancyjng w ciggu czternastu (14) dni roboczych od daty dostawy sprzetu do siedziby
Dostawcy.

Dostawca zapewnia doradztwo w zakresie konserwacji i uzytkowania urzgdzen w okresie gwarancyjnymipogwarancyjnym.
Udzielana gwarancja obowigzuje Dostawce tylko wobec pierwszego Nabywcy.

Gwarancja nie obejmuje:

uszkodzen urzqdzen powstatych w wyniku transportu, jesli nie zostat sporzgdzony protokdt szkody ( zgodnie z punktem
10);

uszkodzen urzqdzen powstatych w wyniku sktadowania, instalacji lub konserwacji niezgodnie z dokumentacjqg techniczno-
ruchowq, instrukcjg obstugi lub zaleceniami Dostawcy, chyba ze czynnosci te byty wykonane przez Dostawce lub na
zlecenie Dostawcy;

uzytkowania niezgodnie z dokumentacjqg techniczno-ruchowg, instrukcjg montazu i obstugi lub zaleceniami Dostawcy;
uszkodzen mechanicznych;

uszkodzen powstatych w wyniku przerdbki sprzetu, chyba ze przerébka byta wykonana przez Dostawce, na jego zlecenie
lub za jego pisemng zgodg;

wtdrnych uszkodzen, wynikajgcych z uzytkowania urzgdzenia mimo dostrzezenia pierwotnej wady, chyba ze Dostawca
zostat powiadomiony i zalecit dalsze uzytkowanie.

W przypadku realizacji dostawy DDU, lub za posrednictwem firmy spedycyjnej, Nabywca zobowigzany jest, do sprawdzenia
stanu przesytki w obecnosci kuriera/kierowcy a w przypadku stwierdzenia uszkodzenia przesytki, niezwtocznego
sporzqgdzenia protokotu szkody, podpisanego przez Nabywce oraz przedstawiciela firmy transportowej/spedycyjnej.
Ocene przyczyn uszkodzerh pozostawia sie racjonalnemu uznaniu Dostawcy. Naprawa lub wymiana urzgdzenia z powodu
uszkodzen, o ktérym mowa w tym punkcie moze by¢ dokonana przez Dostawce odptatnie.

Dostawca nie bedzie odpowiadad za utrate przychoddw, przerwe w prowadzeniu dziatalnosci lub funkcjonowaniu
systemow,utrate danych ani jakiekolwiek inne bezposrednie lub posrednie szkody i zwigzane z nimi koszty, wynikajgce z
funkcjonowania urzgdzen.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy wobec Nabywcy ze wszystkich tytutéw odszkodowawczych jakie mogqg wynikac
z wigzq cej strony umowy sprzedazy, nie przekroczy pie¢ dziesigt (50) procent tgcznego wynagrodzenia umownego lub
wartosci kontraktu.

Nabywca zgtasza wade lub nieprawidtowe dziatanie urzgdzenia Dostawcy drogqg telefoniczng, faksem, listem lub pocztg
elektroniczng przed wystaniem urzgdzenia do Dostawcy.

Nabywca dostarcza na swdj koszt zgtoszony sprzet do siedziby Dostawcy wraz z kopig dokumentu zakupu oraz opisem
wady lub nieprawidtowego dziatania.

Wymieniony lub naprawiony sprzet, Dostawca na swdj koszt dostarcza Nabywcy.

Strony mogq ustali¢ przeprowadzenie naprawy przez Dostawce poza siedzibg Dostawcy.

W przypadku stwierdzenia przez Dostawce, ze zgtoszenie byto bezpodstawne w catosci lub w cze$ ci, Dostawca
powiadomi o tym Nabywce i zaproponuje odptatng naprawe lub odptatng wymiane sprzetu. W przypadku zgtoszenia
bezpodstawnego w catosci Dostawca zwréci sprzet Nabywcy na koszt Nabywcy, a jeéli ustalono przeprowadzanie
naprawy poza siedzibg Dostawcy — obcigz y Nabywce kosztami wyjazdu.



